Xahoéi Tré em

Co ché Tham khao
Quoc gia (NRM)

Ban hwong dan danh cho cha me



Xa hoi Tré em

NRM hay con goi la ‘Co ché Tham khdo Quoc gia’ 1a mét mang lwéi gip tim
kiem nhirng nan nhan cda nan buén nguwdi va N6 [é Maoi.

Théng qua co ché nay, xa hdi ddm béo rang nhirng nan nhan sé nhan dwoc hé
tro va nhirng kho nan cta ho dwgc ghi nhan.

M6t tré em can dwoc xem |a mét nan nhan cla té nan budén ngudi néu xay ra hai diéu
sau day:

1.

Mot tré em dwoc tuyén chon (vi du
thdng qua nhirng h&a hen vé tién
bac, qua tang, dia vi xa hdi va/hoac
cho ching mét cdm giac thudc vé va
mot nhan than — chung toi goi day la
budc “chuin bj”

HOAC

dira tré dwoc van chuyén tir A dén
B (c6 thé la mot khodng céach xa
hodc gan, bao gdm trong cuing mot
thon, thi trdn hoadc thanh phd)

HOAC

dira tré dwoc cat gidu. Cat gidu co
nghia rang lwu gitr va cat gidu mét
ngwoi, vi du nhw tai mot trang trai dé
lam viéc lao ddng, hoac tai mét ngoi
nha dwoc xem nhw mdt co s& dé
giao dich ma tuy (thwong dwoc goi la
‘Noi Trung Chuyén’).
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2.

Viéc nay dugc thyc hién vi muc dich
béc I6t.

Vi du, mét nguwoi tré dwoc glri di trén
mot chuyén tau t diém nay téi diém
kia d& van chuyén va giao hang ma
tly. Chung toi goi day la béc 16t hinh
sw.

Mot vi du khac cé thé gom sb tai
khoan clda mét nguwdi tré bi sir dung
dé gitr tién thu dwoc bat hop phap.
Chang téi goi day la béc Iét tai
chinh.

Mot vi du khac cla viéc boc 16t lao
déng c6 thé bao gbm moét ngudi tré
bi bat phai “lam viéc” ma khoéng dwoc
nhan tién cong.

Hoac béc I6t tinh duc khi chudng bi
ép budc phai quan hé tinh duc voi
mot hoac nhiéu ngudii.
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Nhw v&i moi hinh thirc béc 16t tré em khac, nan buén ngwoi va N6 1é M¢i tao ra mot sw
mat can bang quyeéen lwc gilra ngw®i tré va nhirng ngwei dang dieu khien ching (vi du
vi tudi tac hay tinh trang xa hoi).

Néu mot dira tré bj d6i x&r nhw thé chung dwoc 'sé hiku' (nhw mét phan tai san) béi ai do
hoac néu chung bi bat lam viéc & dau dé va khéng thé roi di thi dieu nay dwoc goi la N6 1€
Mo,

Diéu quan trong can lwu y 1a bat ky tré em nao & bat ky hoan canh nao déu cé thé bi béc
l6t. Khéng co gi d& hé then & day, tuy nhién diéu quan trong 1a phat hién ra cac diu hiéu va
b&o cdo chung d& dadm bao rang tré nhan dwoc sw hd tre thich hop. NRM khéng phai 1a
mot gidi phap thay thé cho cac quy trinh bao vé théng thwdng, dung hon quy trinh NRM
nén bd sung cho nhirng quy trinh nay. Do d9, viéc bao céo cac mdi quan ngai cho canh sat
va cac dich vu xa hdi tai dia phwong cia ban van |a diéu quan trong.

Céac bac cha me khéng thé tw minh gi¢i thieu NRM, nhuwng nhirng td chire khac nhw canh sat,
an sinh xa hoi co trach nhiém gidi thiéu dén Van phong Téng (ctia NRM) néu ho nghi nge mét
ai d6 c6 thé [a mét nan nhan cda nan budn ngwdi. Nhirng chuyén gia c6 trach nhiém gidi thiéu
duwoc goi la ngwei tra | i dau tién.

B Néu co dau hiéu budn ngudi (con duoc goi la dau higu), diéu nay da di dé nguoi
tra |0 dau tién gidi thiéu déen Van phong Tong.
B Sau dé, Van phong Téng sé dwa ra quyét dinh xem ngudi dé cé nén duoc

cdng nhan la nan nhan cua nan buén nguwoi hay khong.

W M6t sO t6 chire tir thién ciing c6 thé gidi thiéu NRM va co thé cho ban 1o khuyén. Vi
du: bap co thé goi duwong day tro giup NSPCC hoac dwdong day tro giup N6 1é
M¢i dé dwoc ho tro.

Quy trinh ra quyét dinh gdm hai buwéc sau day:
1. Mot quyét dinh vé Can cir Hop ly phai dwoc dwa ra trong vong nam ngay.
DBiéu nay co6 nghia la
ho la nan nhan.

2. Tiép theo, mot quyét dinh Cor s& Két luan cudi cung sé dwoc duwa ra.
Piéu nay co6 nghia la ho la nan nhan.
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Thdng tin cap nhat c6 thé dwoc giri dén Van phong Tdng cho dén khi ho dwa ra
quyét dinh cudi ciing vé Co s& Két luan. Moi thdng tin méi c6 lién quan sé gitp ho
dwa ra quyét dinh. M&c du cha me khong thé giéi thiéu NRM, ban c6 thé givi théng
tin m&i sau khi gidi thiéu. Chung toi khuyén khich viéc nay dwoc thyc hién voi sy
hop tac cha ca nhan hoac td chirc da gidi thiéu ban dau, néu cé thé. Théng tin méi
can phai dwoc giri dén nationalreferralmechanism@homeoffice.gov.uk

Néu mét nguwdi dwoc xac dinh la nan nhan cia nan budn ngudi, diéu nay sé anh hudng
dén cach ho dwoc dbi x&r khi ho bi bat hodc d6i mat véi cao budc vi modt tdi ac da thuc
hién, b&i vi ngudi tré nay bi boc 16t. Trong tinh hudng nay, nan nhan buén ngudi ciing cé
quyen st dung bién phap bao vé hop phap dwoc goi la Bao vé N6 Ié M&i va nén thao luan
van dé nay vai luat sw cla ho.

Néu mot dira tré nhan dwoc quyét dinh vé Can ctr Két luan Tich cuc tlr Van phong Tong
thi chung can dwoc cung cap kha nang tiep can ho trg, chang han nhw liéu phap dieu tri
tam ly, dé giup ho phuc hdi sau nhirng trai nghiém.

Sw hé trg nay can dwoc cung cap bdi cac dich vu xa hoi va mot quyét dinh NRM nén

la mét phan trong qua trinh ra quyét dinh bao vé cia ho. La cha me, ban c6 thé st dung
quyét dinh tich cwc d& van déng hé tro tlr cac dich vu xa hoi. Con cla ban ciing c6 thé
nhan dwoc sy hd tro tir Dich vu Gidam hd Budn ban Tré em Doc lap .

Néu con ban dang tim kiém ti nan hoac sw bao vé tai Vwong qudc Anh thi quyét dinh NRM
co thé phu hop voi viéc nay. Trong mét so trwdng hop, mot quyét dinh tich cuc ciia NRM
c6 thé khién Van phong Téng cho phép con ban dwoc nghl phép tuy y dé & lai Vuwong qubc
Anh. DPiéu quan trong la ban phai lién hé véi luat sw tw van nhap cw cua con ban ngay khi
cé co hdi sém nhét, ly twdng la trwdc khi NRM dwoc ndp. Sau dé ho cé thé dua ra loi
khuyén vé NRM va sv lién quan dén khiéu nai bo hd con ban.

Ban hoéc con ban cé quyén yéu ciu Van phong Téng xem xét lai quyet dinh NRM néu ban
khong hai Iong v&i nd. Ban ciing co6 quyén cé dai dién phap luat dé kién lai quyét dinh nay
va diéu nay sé can phai duoc thuc hién bdi mét luat sw cong (tro giup phap ly cé thé dwoc
sap xép cho viéc nay tiy thudc vao tinh huéng cia ban). Ban cé thé tim mot Luat sw
cbng & day .

bé duoc tro gilip hodc giai quyét bat ky moi quan tdm nao ban cd, ban co6 thé goi Buong
day trg giup vé Ché doé nd 1&é M&i theo s6 0800 012 1700 hoac dwong day tro gidp cua
NSPCC theo s6 0808 800 5000.

Néu con ban khéng mudn néi chuyén véi ban vé tinh hinh cta ching, hodc ngay ca khi

chiing lam vay, hay cho ching biét rang chung ludn cé thé goi cho Buong day hé tro tré
em theo s6 0800 1111 hoac co thé trd chuyén trwc tuyén véi ho, véi cac chi tiét duwoc cung
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cap tai day. O’ mét s6 khu vire clia Vwong qudc Anh, tré em c6 thé nhan dwgc sy hé tro
ctia Dich vu Giam h6 Budn b;’m Tré em Doc lap. bé biét con ban c6 thé nhan dwoc sy ho
tro nay hay khéng, ban cé thé goi cho dwdng day ho trg 24 gid cua Barnardo theo so 0800
043 43083.

Néu ban cho rang con ban c6 nguy co bi ton hai, vui long goi canh sat theo s6 101
hodc 999 trong trwé'ng hop khan cap va giai thich rang ban lo ngai con minh dang bij
budn béan.

Chung tdi cling khuyén khich ban goi cho nhém cham séc¢ xa hdi tai dia phwong - thong
tin chi tiét co trén trang web cla hoi dong dia phwong cda ban. Ban cé thé tim thay hoi
dong dia phwong cla ban & day.

Chung t61 cling khuyén khich ban goi cho nhdm cham soc xa hdi tai dia phuong -
thong tin chi ti€t co6 trén trang web ctia ho1 dong dia phuong cta ban
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